RICHIESTE DI CHIARIMENTO
Procedura aperta per l’affidamento del contratto per sei anni per la realizzazione, gestione e manutenzione del nuovo sistema RIS-PACS dell’Azienda ARNAS Civico Di Cristina Benfratelli Palermo 

Chiarimento N.1
In   riferimento   alla  richiesta  a  pagina  23  del  Capitolato  Tecnico “Integrazione  con tutti gli applicativi presenti e futuri che compongono o comporranno   il   sistema   informativo  aziendale  (compreso  il  sistema informatico  di  CUP regionale - ditta Sicilia e Servizi) senza alcun onere di  spesa per la stazione appaltante” si richiede di:
a.      elencare i sistemi informativi a cui si fa riferimento e fornirne le  specifiche tecniche di integrazione con il sistema RIS-PACS.

b.      confermare  che  gli eventuali costi di integrazione richiesti dalle ditte  fornitrici  dei  suddetti  sistemi informativi saranno esclusi dalla fornitura e saranno a carico dell’ARNAS.

Risposta N.1
a. Si fa riferimento a tutti gli applicativi presenti e futuri che compongono o comporranno il sistema informativo aziendale in quanto tra breve andrà in gara l'appalto per il nuovo sistema informativo aziendale. Non appena sarà terminata tale gara conosceremo nel dettaglio le specifiche di tali applicativi che in ogni caso saranno compatibili con i protocolli più diffusi sul mercato (DICOM 3.0 ed HL7 per esempio).
b. Gli oneri che venissero eventualmente richiesti dalle altre ditte fornitrici per l'integrazione con il ris-pacs di cui alla gara d'appalto sono a carico di questa Arnas.
Chiarimento N.2
Poiché  fra  le possibili migliorie è contemplato un PACS Multidisciplinare per  l’archiviazione  di  immagini  provenienti dalle UU.OO di Emodinamica, Ecocardiografia,   Elettrofisiologia   ed   Endoscopia   (ambulatoriale   e operatoria),  si  richiede  di  fornire  i relativi volumi di produzione in termini di numero di prestazioni annue.
Risposta N°2

Le prestazioni annue effettuate dalle U.O di Emodinamica, Ecocardiografia, Elettrofisiologia (incluse ablazioni e impianti pacemaker) ed Endoscopia sono  rispettivamente: 2000; 5000; 400; 5000.
 
Chiarimento N.3
Poiché   il  Disciplinare  di  Gara,  a  pag.  1,  punto  2b,  precisa  che “l’adeguamento   della  rete  di  comunicazione  verrà  acquisita  mediante adesione  alla  convenzione  CONSIP, medio tempore attivata, e pertanto non rientra   più   nel  presente  appalto”,  si  richiede  di  dettagliare  le caratteristiche dell’infrastruttura di rete messa a disposizione dall’ARNAS per il presente progetto.
 
Risposta N.3
 Questa Azienda alo stato attuale dispone già di un sistema ris-pacs funzionante con la rete esistente. Il nuovo sistema potrà quindi funzionare sia sulla rete esistente che sulla nuova rete dati ulteriormente potenziata.
 
 Chiarimento N.4
In  merito  alle  sale server messe a disposizione del presente appalto, si chiede  di  confermare  la  disponibilità  dei  locali  mostrati durante il sopralluogo  relativo  alla precedente gara d’appalto, indicando se le loro condizioni  sono  rimaste  invariate e specificando il tipo di collegamento
dati previsto in fase di adeguamento dell’infrastruttura di rete LAN.

Risposta N.4
Si conferma inalterata la disponibilità delle sale server esistenti.

Chiarimento N.5
In  riferimento alle indicazioni del Disciplinare di Gara a Pag.11 riguardo alla documentazione tecnica da presentare, si richiede di confermare che l’ “elenco completo di tutto il materiale offerto sia hardware che software in formato  excel”, compreso nella Scheda 1, sia da ritenersi ESCLUSO dalle 25 pagine indicate come limite massimo.

Risposta N.5
L’elenco completo di tutto il materiale offerto sia hardware che software in formato  excel può ritenersi escluso dalle 25 pagine indicate come limite massimo.

Chiarimento N.6
In  riferimento alla frase del Disciplinare di Gara a pagina 5 “N.B. Coloro che  hanno  partecipato  alla  precedente  gara revocata, potranno inserire nell’offerta  la  copia  autenticata  nei  modi di legge del certificato di avvenuto  sopralluogo,  dichiarando  altresì  che l’originale è rinvenibile
nella  precedente offerta della medesima gara, agli atti S.A.” si chiede di poter  allegare  la  copia  non  conforme  del verbale di sopralluogo, data l’impossibilità  di autenticare la copia ai sensi di legge, dal momento che l’originale è stato consegnato nella precedente offerta.

Risposta N.6

Sarà sufficiente allegare la fotocopia dell’attestato dell’avvenuto sopralluogo relativo alla gara precedente oppure dichiarare nelle forme di Legge che il certificato di avvenuto sopralluogo è rinvenibile nella precedente offerta della medesima gara.

Chiarimento N.7
Si  richiede  di confermare che le eventuali certificazioni e Dichiarazioni di  Conformità  delle componenti  offerte  (DICOM, IHE, CE) possano essere prodotte in copia semplice ed in lingua originale.

Risposta N.7

Si conferma che le eventuali certificazioni e  Dichiarazioni di  Conformità  delle componenti  offerte  (DICOM, IHE, CE) possano essere prodotte in copia semplice ed in lingua originale.

Chiarimento N.8
In relazione  a quanto richiesto a pagina 11 di 29 del Disciplinare di Gara si  chiede  di  confermare che  la duplice copia riguarda solo il supporto ottico.

Risposta N.8

Si  conferma che  la duplice copia riguarda solo il supporto ottico.

Chiarimento N.9
In riferimento allo staff coinvolto nel progetto, tabella 2 “Numero di persone coinvolto nel progetto suddiviso per Unità Operativa”, pag.15 del capitolato Tecnico, vengono indicate n.90 persone nella Radiologia del Civico Benfratelli e n.14 persone nella Radiologia di G.Di Cristina, per un totale di n. 104 persone coinvolte nel Servizio di Radiologia.

In seguito, a pagina 17, viene specificato che, rispetto a tutto il personale coinvolto nel progetto, sono presenti n. 50 medici radiologi e n. 60 tecnici di radiologia, per un totale di n. 110 persone, da cui sono esclusi infermieri e amministrativi di radiologia.

Di conseguenza il numero totale di persone coinvolte nel Servizo di Radiologia riportato in tabella risulterebbe inferiore al totale di soli medici e tecnici di Radiologia.

Si chiede pertanto di confermare il numero corretto di medici radiologi, tecnici di radiologia, infermieri e amministrativi coinvolti nel presente progetto.

Risposta n° 9 

Si conferma il numero di persone coinvolte nel progetto in quanto alcuni tecnici di radiologia lavorano direttamente presso altre unità operative. 

Chiarimento N.10
Si chiede di confermare che gli indirizzi di rete IP assegnati agli host installati nelle sale server presso il CED e presso il Padiglione di Chirurgia Toracica dell’Ospedale Civico condividono la stessa subnet mask di classe C.

Risposta n°10
Si conferma la condivisione della stessa subnetmask

Chiarimento N.11
In riferimento all’allegato D richiesto a pag. 1, punto n), si chiede se debba essere compilato fin da ora in tutte le sue parti, e, in questo caso, si chiede di chiarire a quale determina si riferisce il documento allegato D, o se debba essere indicato solamente il nominativo del Responsabile del trattamento dei dati sensibili.

Risposta n°11
In riferimento all’allegato D richiesto a pagina 10 punto n) deve essere citato il nominativo del soggetto responsabile del trattamento dati ex D.Lgs.196/03.La determina indicata nell’allegato D costituisce un refuso di stampa. Tale allegato verrà completato col nominativo di detto Responsabile in caso di aggiudicazione quale parte integrante del contratto.
Chiarimento n. 12
Si chiede di confermare che i requisiti minimi di cui ai punti b2) e c) ai sensi dell’art. 41 e 42 del D.Lgs.163/06 dell’art.7 del disciplinare vengano posseduti e dimostrati complessivamente dalle sole società fornitrici dei sistemi RIS-PACS;

Risposta n. 12
Si conferma
Chiarimento n. 13
Si chiede di confermare, per la società finanziaria partecipante all’R.T.I. di tipo verticale, che a comprova dei requisiti capacità economica di cui al punto b2)sopradetto, sia autorizzata a presentare il fatturato specifico delle locazioni delle apparecchiature elettromedicali generiche per la propria quota di qualificazione, come peraltro già confermato con comunicazione dell’Arnas Prot, 2012/447 del 02.03.12 relativa alla gara identificata con Cig 34751654E0 e successivamente revocata.

Risposta n.13
Si conferma

Chiarimento n.14
Si chiede di confermare per la società finanziaria partecipante all’R.T.I. di tipo verticale, che a comprova dei requisiti capacità tecnica di cui al punto c)sopradetto, si esibisca le principali forniture riguardante locazioni di apparecchiature elettromedicali generiche, come peraltro già confermato con comunicazione dell’Arnas Prot. 2012/447 del 02.03.12 relativa alla gara identificata con Cig 34751654E0 e successivamente revocata.
Risposta n.14
Si conferma

Chiarimento n.15
Si chiede di confermare, come peraltro ribadito con comunicazione di chiarimenti n. 24 relativa alla gara identificata con Cig 34751654E0 e successivamente revocata, la società finanziaria partecipante all’RTI in qualità di mandante non debba effettuare il sopralluogo e che lo stesso sarà effettuato solo dalle imprese dell’RTI che realizzeranno/eseguiranno la fornitura oggetto di gara;

Risposta n. 15
Si conferma

Chiarimento n. 16
Si chiede si confermare che, in ragione della modalità di partecipazione sopra descritta, autorizzata alla fatturazione sia la società di intermediazione finanziaria facente parte del raggruppamento temporaneo di impresa la quale, ai sensi e nel rispetto di quanto disciplinato all’art.7 del Capitolato Tecnici, provvederà all’emissione di fatture di importo relativo e del valore nominale del riscatto delle apparecchiature al termine del contratto;

 Risposta n.16
Si conferma

Chiarimento n. 17 

Si chiede di confermare che la certificazione ISO sia richiesta per le sole società fornitrici di beni e servizi (sistemi RIS/PACS), mentre tale certificazione, come peraltro è consolidato orientamento in altre procedure su territorio nazionale, non sia richiesta nel caso di partecipazione nell’ambito dell’R.T.I. di società finanziarie che sono già sottoposte e regolamentate da procedure sotto la supervisione della Banca D’Italia.

Risposta n. 17
Si conferma

N.B. le conferme di cui sopra originano dalla configurazione di tipo verticale dell’R.T.I.
Chiarimento n. 18 

Nel disciplinare di gara il punto h) da inserire nella busta Amministrativa riporta: copia del capitolato speciale firmato, dal legale rappresentante, per accettazione, di quanto nello stesso previsto sia in ogni foglio, sia negli spazi dedicati dove figura la voce” ditta obbligata”;tra la documentazione messa a disposizione da codesto Spettabile Ente non vi è alcun Capitolato speciale con spazi dedicati dove figura la voce “ditta obbligata”, ma bensì è composta da un Disciplinare di gara, Capitolato Tecnico, Duvri e allegati, si chiede conferma che il Capitolato Speciale, in questo caso è il capitolato tecnico.
Risposta n.18
Sarà sufficiente firmare tutte le pagine del capitolato tecnico. 

 Chiarimento n. 19
In riferimento a quanto riportato alla pag. 17 del Disciplinare di gara”Documentazione Tecnica”, secondo cui “ tale documentazione dovrà essere formata in calce ad ogni singola pagina dal legale rappresentante dell’impresa o dal procuratore ovvero, in caso di raggruppamento temporaneo di impresa dal mandatario”, si chiede di chiarire se ciò riguarda anche il caso di RTI non ancora costituiti; 
Risposta n. 19
Si, riguarda anche l’RTI non ancora costituito. La documentazione dovrà essere firmata dal soggetto che presenta l’istanza di partecipazione
Chiarimento n.20
In relazione a quanto richiesto nel Disciplinare di gara a pag.9 “Documentazione Tecnica” si chiede di confermare che nella busta B) sia richiesto in “duplice copia” solo il supporto ottico (CD o DVD), mentre sia sufficiente produrre la documentazione cartacea in copia singola.

Risposta n.20
Si rimanda alla risposta n. 8

Chiarimento n. 21
A pag.17 del Disciplinare di gara è indicato “E’ fatto obbligo al soggetto candidato di produrre tutta la documentazione in lingua italiana”. Si chiede conferma che i documenti nativamente redatti in lingua inglese e contenenti protocolli/certificazioni internazionali (tipicamente i Conformance Statement Dicom/HL7/IHE nonché alcune certificazioni) possano essere così allegati, in modo da salvaguardare la loro efficacia e comprensibilità tecnica.
Risposta n.21
Si rimanda alla risposta n.7

